附件：服务内容
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	序号
	服务内容
	服务要求

	1
	机房基础设施运维
	（1）要求7×24小时工作制，负责数据中心机房UPS、发电机、精密空调等设备的日常巡检及机房环境巡检，并做好相关运行参数记录，发现异常情况及时上报并按要求处理。服务人员对故障隐患排除，具备故障判断和分析能力。
（2）配合动力基础设施变更和设备维保巡检工作。
（3）通过动环、电力监控系统监控空港基础设施运行情况。
（4）远程监控开发机房与总行边缘机房基础设施环境运行情况，及时上报故障问题。
（5）保障空港数据中心内各配电室、UPS室、机房等重要区域消防安全。
（6）负责机房基础设施安全运行，做好机房基础设施应急保障，对出现情况设备设施做好应急处置工作，保障机房运行正常。同时配合参加行内应急演练工作，完成业务连续性相关演练任务。配合做好应急预案的修订。
（7）根据设备上架情况及机房环境温湿度情况，负责机房通风地板调优及精密空调调优工作。

	2
	办公区供配电系统运维
	要求7×24小时工作制，负责园区总配电室和办公楼强电日常巡检、故障排查、维修及日常维护，并配合施工监督等工作。

	3
	办公区弱电运维
	要求7×24小时工作制，负责园区弱电间日常环境巡检，弱电间至工位的弱电线路维修。

	4
	高压预防性试验及高压用具检测
	每年进行高压设备预防性试验，每半年进行高压用具检测，保障高压供配电设备的安全稳定运行，保证高压用具有效，并取得相关部门认可的检测报告。

	5
	防雷接地检测
	每年对两办公楼和机房防雷接地系统进行检测，取得相关部门认可的检测报告。

	6
	电检
	每年度对两办公楼和机房的各配电系统进行检测，取得相关部门认可的检测报告。

	7
	安全生产工作
	（1）负责园区内项目实施的用电安全培训、监督、检查，每年进行不少于1次全员用电安全培训，不少于4次风险隐患排查。
（2）落实园区防汛工作，配合我行防汛工作部署，及时对空港数据中心各配电室、机房、UPS室、柴发室、变压器室、办公区强弱电间进行全面的汛情隐患排查，协同安全生产管理小组做好应急处置工作。



